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Fachkraftetag 2025 Cham

Die Welt der
Chatbots

INNOVATION OF THE YEAR

Daniel Dlubal, M.Sc. WINNER

co Funktionsweise und
aktuelle Einsatz-
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00 Herausforderungen

- Aktuelle Herausforderungen

Nachhaltigkeit / Effizienz Fachkrédftemangel

Umfrage: Entwicklungen, die die Bauindustrie in 2022 und 2023 beeinflussen werden

Fachkraftemangel
Materialmangel & Lieferengpasse

Erhdhte Materialpreise
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Erhéhte Baukosten

Nachhaltiges Bauen

Energieeinsparung / Energieeffienz
Wohnungsmangel .

BIM .

Coronavirus

Demografie / Barrierefreiheit

o nrot-onsult, Ap 0% 25% 50% 75%

https://www.cathago.de/magazin/5-herausforderungen-fur-das-baugewerbe-im-jahr-2023




00  Herausforderung: Fachkraftemangel

Bauingenieure*

— Anzahl, jeweils im Mai

[l Arbeitslose [ offene Stellen

4.000

2.000

2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*) i.e.S., ohne Verwaltung
Grafik: BAUINDUSTRIE / Kraus / 4.6.24 » Quelle: Bundesagentur fir Arbeit + Daten herunterladen » Grafik herunterladen + Erstellt mit Datawrapper

2024

N

Fachkraftetag 2025 Cham




00 Herausforderung: Fachkréftemangel R%S
_— Absolventen und Studienanfanger des Studiengangs Bauingenieurwesen
Anzahl
- Anfénger*
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Absolventen®*

1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

= *) im 1. Hochschulsemester, Erstimmatrikulierte, inkl. Lehramt **) kénnen Doppelzéhlungen enthalten, da inkl. Bachelor, Master, Promotion, ohne Lehramt; Anmerkung: Absolventen: Gesamtjahr (SS + vorheriges WS), Anfénger:
Dlubal SS + nachfolgendes WS

Grafik: BAUINDUSTRIE / Kraus / 5.12.23 » Quelle: Statistisches Bundesamt + Daten herunterladen - Grafik herunterladen - Erstellt mit Datawrapper
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00 Herausforderung: Fachkréftemangel !

Bildungs- und Erwerbsbeteiligung der Bevolkerung 15 bis 79 Jahre nach Alter und Geschlecht 2021

in Millionen
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Erstergebnis des Mikrozensus 2021.

© ! Statistisches Bundesamt (Destatis), 2024
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Vorstellung von Dlubal Software
Support-Assistent ,,Mia”
Beispielanwendungen

Kinftige Entwicklungen

NET Python

Input Cell

© Backfed input Cel

& Noisy Input Cell
@ riidden cel
@ Frobablistic Hidden Cell
. spiking Hidden Cell

@ copsulecell

. Output Cell

@ vouch nput Ouput el

e =JS —

Dlubal TextzModel Interface -
Member Model

e

— =

Request

Ran

—Q

Javascript RFEM 6

A mostly complete chart of

Neural Networks

©2019 Flodor van Veen & Stefan Lejnen  asimavinstitute.org

Perceptron (P) Feed Forward (FF)  Radial Basis Network (RBF)

» e B

Recurrent Neural Network (RNN)  Long / Short Term Memoary (LSTH)

e

Deep Feed Forward (DFF)

Gated Recurrent Unit (GRU)
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o1 Vision von Dlubal Software R

- Vision

tag 2025 Cham

Statik, die Spal macht...

[]
&=
:0

=
R
=

]

<]
'S

OIN
£
il




Zahlen

Wenn Sie uns noch inf;-;
nicht kennen 2025

MarktfGhrer im Bereich
Statiksoftware in mehr als 130 130

Landern weltweit

Uber 13.000 zufriedene

13.000 Kunden und 130.000

Anwender
Fast 40 Jahre Erfahrung in der
Entwicklung leistungsféhriger 40
Software fir Ingenieure
Mehr als 300 Mitarbeiter

300 arbeiten fir lhre Lésungen

Mehr als 160.000 Followers auf

Social Media wie Linkedin, 160.000

YouTube, Instagram, .. Uber 130.000 begeisterte

1 30.000 Anwender

OmOmOmOmOm0O



Dlubal Software

Projekte mit Dlubal Software

Gebdaude

Branchen

Holzbau Stahlbau

N T

Bricken

bl

|

Membrantragwerke

s

Erneuverbare Energien

%&

und vieles
mehr...

Krédne und Kranbahnen

www.dlubal.com

(@)






01 Vorstellung Dlubal Software

- Die Aussicht auf HolztUrmen ist immer die Beste

Baumturm am Baumwipfelpfad im
v Nationalpark Bayerischer Wald
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01 Vorstellung Dlubal Software

- Modernes Wahrzeichen der Stadt Munchen

Die Wandfassade der Allianz
w Arenain Minchen
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01 Vorstellung Dlubal Software

- Neue Rekorde | WeltgroBtes Raumfachwerk

Ferrari World Theme Park in Abu
w Dhabi, Vereinigte Arabische Emirate
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Vorstellung von Dlubal Software

Support-Assistent ,,Mia”

Beispielanwendungen

Kinftige Entwicklungen

NET Python

Input Cell
© Backfed input Cel

& Noisy Input Cell

@ riidden cel

@ Frobablistic Hidden Cell
. spiking Hidden Cell
@ copsulecell

. Output Cell

@ vouch nput Ouput el

e =JS —

Javascript

Dlubal TextzModel Interface -
Member Model

e

Request

Se——

Response

A mostly complete chart of

Neural Networks

©2019 Flodor van Veen & Stefan Lejnen  asimavir

g

Perceptron (P) Feed Forward (FF)  Radial Basis Network (RBF)

» e B

Recurrent Neural Network (RNN)  Long / Short Term Memoary (LSTH)

e

RFEM 6

Deep Feed Forward (DFF)

Gated Recurrent Unit (GRU)
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02  Support-Assistent ,,Mia” R

- Support-Assistent ,Mia”

The Construction Computing Awards 2024

= “generative KI” basierter Chat-Bot INNOVATION OF THE YEAR
WINNER

= trainiert auf unseren Daten aus FAQ, Knowledge Base
und Handbichern

=  kann sowohl auf der Website als auch innerhalb der
Dlubal Programme verwendet werden

=28 @ 5

Dlubal Database Neural Network Trained Model ChatBot

Fachkraftetag 2025 Cham



https://www.dlubal.com/de/support-und-schulungen/ki-support/mia-ihre-ki-expertin-fuer-statik

02 Support-Assistent ,Mia”

- Support-Assistent ,,Mia”

= Bietet Unterstitzung rund um die Uhr in 93 Sprachen

= liefert prazise und fundierte Antworten auf Fragen zu
Statik, dynamischer Analyse, Normen,
Bemessungsnachweisen, CFD-Windanalyse, Mathematik
und zu den Dlubal-Produkten

=  Mia kann komplexe Formeln verarbeiten, auswerten und
die Ergebnisse sofort liefern, und sie versteht auch
Anfragen, die Uber die Dlubal-Produktpalette
hinausgehen
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= Wird Kontinuierlich durch Dlubal mit neuen
Wissensquellen trainiert, und stetig intelligenter




02 Support-Assistent , Mia” R

- Website

6 the preferred choice among
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Ted choice among structural

Zur Website




4= Statik Software fur Statikerund X + _ a

c 25 dlubal.com/de Q B W & Inkognito (2)

Statik-Software fir Statiker und Tragwerksplaner ) webshop L] vertriebsteam konta

0 LOSUNGEN PRODUKTE SUPPORT NEWS RESSOURCEN BILDUNG UNTERNEHMEN KARRIERE

RFEM 6: lhre All-in-
One-Ldsung fir die
Analyse von

Stahlverbindungen

ralyse. D

Auslegus

m Madell — ohne Export und Imp:

Besuchen
Sie uns! 13.bis 7. Januar 2025

Halle C3 RAU Treffen Sie Dlubal auf der a

Stand 133



02  Support-Assistent ,,Mia” R

- Support-Assistent ,,Mia” - in der Dlubal Software

& X Ihre Ki-Assistentin Mis
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02 Support-Assistent ,Mia”

Dlubal

User

- Prompt Engineering

Struktur eines guten Prompts

= Instruktion an Mia mit einer gewiinschten Reaktion

=  Prompts enthalten Schlisselkomponenten: Task,

Instruction, Context und Parameter Parameter

= Alle Schlisselkomponenten sind eindeutig formuliert —~~

Instructions

—

Fachkraftetag 2025 Cham

Prompt

= Manchmal muss man den Prompt optimieren, um eine
richtige oder zielfihrende Antwort zu erhalten

/
_eur
E)



02 Support-Assistent ,Mia” R

- Prompt Engineering

/ Task (Rolle) Instruction (Content)

Ich bin Statistiker. Ich werde Sie mit Details im Zusammenhang mit Statistik
versorgen. Sie sollten die Terminologie der Statistik, statistische Verteilungen,
Konfidenzintervalle, Wahrscheinlichkeiten, Hypothesentests und statistische
Diagramme kennen.
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Meine erste Anfrage lautet: ,Ich brauche Hilfe bei der Berechnung, wie viele
Millionen Banknoten in der Welt in Gebrauch sind.

\Input
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Support-Assistent ,,Mia”

- Prompt Engineering

Der Benutzer Der Benutzer
gerhard.rehm@dlubal.com kann sich gerhard.rehm@dlubal.com kann sich

nicht einloggen. Warum nicht? nichtfin RFEM 6Jeinloggen. Warum

Es tut mir leid. Ich weiB die Antwort
leider nicht.

Es gibt mehrere Griinde, warum sich
ein Benutzer nicht in RFEM 6 einloggen
kann. Hier sind einige mogliche

Ursachen und Lésungsvorschldge:

1. Falsche Anmeldeinformationen:
Der Benutzer sollte Uberprifen, ob
die E-Mail-Adresse und das
Passwort korrekt eingegeben
wurden. Falls das Passwort
vergessen wurde, kann Uber die

Funktion “Neues Passwort

anfordern” ein neues Passwort

erstellt werden.

. Keine giiltige Lizenz: Wenn keine

glltige Lizenz vorhanden ist oder

die Lizenz abgelaufen ist, kann
dies den Zugang verhindern. Der

M

Ui DESLENEIUE LIZSHL Ve LalBern L

How does RFEM calculate the area of cancrete under tension or Act?

In RFEM B, the area of concrete under tension, often referred to as A
which iz considared in the material modl for concrate. The tansion sti
of concrete, taking into account the interaction be
before the steel yields.

s calculated based on the tension stiffening effect
aning sffect rapresents the post
en concrets and reinforcing stesl sfter the concret

cking behavior
has cracked but

The calculation of Ay involves determining the extent of the tension zone in the concrete cross-section. This is done by

analyzing the stres: s the s

on and identifying the ares where tensile stresses occur. The software
model for concrete that includes tension stiffening to mare accurately simulate the behavior of
reinforced concrete under lnad.

‘and equations usad for the calculstion of A, can be foundin the RFEM & documentation and the
al litersture provided by Diubsl. For detailed information on the tension stiffening model and its
users can refer ta the online manuals and technical articles available on the Dlubal website.

The cslculation of the area of concrate under tansion, A, in RFEM 6 is based on the tansion stiffening effect, which is part
of the material nonlinearity of concrete. The spe
in the user documentation, as the soft

formula used by RFEM 6 for calculating A« is not explicitly pr
complex numerical algorithm that integrates the material propert
geometry. and loading conditions to determine the stress distribution and the sxtent of the tension zone in the cancrete
cross-section.

re us:

Howsver, in gen:
conceptual formuls

enginesring practice. the area of concrete under tension can be estimated using the following

A=A, - Au

where:

® A, s the gross cross-sectionsl ares of the concrets membsr,

= Acis the area of concrete i

compression

r up 10 the cracking paint and does Nt SCount for the tension stiffening
n that RFEM 6 includes in its calculations.

This formuta szsumes a linea:

sffect, which ore

For a more accurate and detaited understanding of h
documentation provided by Dlubal or to contact th
sl gorithms implemanted in the software.

RFEM B calculstes A
support for sp:

itis recommended to refer to the technical

nquiries about the numerical methads and

Do %
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Vorstellung von Dlubal Software

Support-Assistent ,,Mia”

Beispielanwendungen

Kinftige Entwicklungen

NET Python

Input Cell
© Backfed input Cel

& Noisy Input Cell

@ riidden cel

@ Frobablistic Hidden Cell
. spiking Hidden Cell
@ copsulecell

. Output Cell

@ vouch nput Ouput el

e =JS —

Javascript

Dlubal TextzModel Interface -
Member Model

e

Request

Se——

Response

A mostly complete chart of

Neural Networks

©2019 Flodor van Veen & Stefan Lejnen  asimavir
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Perceptron (P) Feed Forward (FF)  Radial Basis Network (RBF)

» e B

Recurrent Neural Network (RNN)  Long / Short Term Memoary (LSTH)

e

RFEM 6

Deep Feed Forward (DFF)

Gated Recurrent Unit (GRU)

£
o]
£
(9]
")
N
o
N
o
O
-
[T
&
HeJ
15}
-
£
v
O
'S




03 Beispielanwendungen R%S

dlubal.com/

e
=

LESUNGEN PRODUKTE SUPPORT NEWS RESSOURCEN

BILDUNG UNTERNEHMEN KARRIERE 90 TAGE KOSTENLOS TESTEN

Mia - lhre KI-Expertin fiir Statik & Dlubal

Mia ist Ihre kompetente digitale Assistentin, die Ihnen rund um die Uhr zuverléissige und exakte Informationen zu - A“““”Z‘:C"";‘z'g';f“"" C‘““s"”ﬁ:ﬂ““
Statikiragen sowie zu Produkten und Dienstieistungen von Diubal bitet -OmpLting Awar ””M“:’”h e
jahres

Fir schnelle Unterstitzung tippen Sie Ihre Frage ins Chatfenster oder wihlen Sie einen der vorgefertigten Prompts. Mit Mia
finden Sie unkompliziert und effizient Antworten.

Mia - Ihre KI-Expertin fiir Statik [«]
Option A:
1) Auswahl einer Kategorie Py
2) Auswahl einer
Lésungen | Stahlbau

Promptvorlage Hi n°

Wissen | Analyse und Berechnung

ngen | Mauerwerksbau
Lésungen | Dynamische Analyss

Lésungen | BIM und Schnittstellen
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Downloads | Testversionen

+ Wissen | Fachbegriffe i
Was macht RFEM 6 zu einer bevorzugten Wahi No finde ich meine Kundennummer?
unter Statikern? Lésungen | Stahlbetonbau &amp; Massivbau

Allgemeines Losungen | Holzbau Allgsmeines

Lésungen | Windsimulation

Option B: s s o
Freie Anfrage mit eigenem Text

Hier konnen Sie alles in Ihrer Sprache fragen.

Haben Sie keine Linterstiitzung von Mia erhalten’ Biiis wen

n Sie sich an unsere Support Teams:

Technischer Suppart | Verriebsteam




03 Beispielanwendungen

- Offene Stellen bei Dlubal Software herausfinden

Deine Karriere bei Dlubal Software
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emeinsam schaffen wir GroRartiges! Z U I" Ka rrie I"eS e ite
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Beispielanwendungen

25 dlubal.com/de/support-und-schulung /mia-ihre-ki-assistentin

/Ki-supp:

0 LOSUNGEN PRODUKTE SUPPORT NEWS RESSOURCEN BILDUNG UNTERNEHMEN KARRIERE

Mia - Ihre KI;Expertin fir Statik & Dlubal

Mia ist Inre kompetente digitale Assistentin, die Ihnen rund um die Uhr zuverlissige und exakte Informationen zu
Statikfragen sowie zu Produkten und Dienstleistungen von Diubal bietet

Fiir schnelle Unterstiitzung tippen Sie Ihre Frage ins Chatfenster oder wéihlen Sie einen der vorgefertigten Prompts. Mit Mia

finden Sie unkompliziert und effizient Antworten.

Mia - Ihre KI-Expertin fiir Statik

Ausgezeichnet mit dem Construction
Computing Award 2024 - Innovation des

N Hi! Mein Name ist Mia. Wie kann ich Ihnen heute helfen?

&
Was macht RFEM 6 zu einer bevorzugten Wahl Erkldre den Unterschied zwischen RFEM und
unter Statikern? RSTAB von Diubal
Aligemeines. Aligemeines
Hier kénnen Sie alles in Ihrer Sprache fragen
Haben Sie keine Unterstitzung von Mia & e wen

fechnischer Suppart | Vertriebsteam

<+
Wo finde ich meine Kundennummer?

Aligemeines

Jahres

90 TAGE KOSTENLOS TESTEN
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03 Beispielanwendungen

- Support Assistent ,,Mia” - Feedback und Links

Mia - Ihre KI-Expertin fiir Statik & Dlubal

Mia ist hre kompetente digitale Assistentin, die Ihnen rund um die Uhr zuverlassige und exakte Informationen zu A e AU R )
Statikfragen sowie zu Produkten und Dienstieistungen von Diubal bietet. Compn g R A ‘””m“j”:"s =
lahres

Fiir schnelle Unterstiitzung tippen Sie Infe Frage ins Chatfenster oder wéhlan Sie einen der vorgefertigten Prompts. Mit Mia
finden Sie unkompiiziert und effizient Antworten.

Mia - Ihre KI-Expertin filr Statik

Ich bin auf der Suche nach Stellenangeboten bei Dlubal? Hast du etwas fur Bauingenieure?

Ja, es gibt mehrere Stellenangebote bei Diubal Software fir Bauingenieure. Hier sind einige
relevante Positionen:

1. Bauingenieur (m/w/d) filr das Produktmanagement Stahlbeton.

Ihr Feedback zu Mias Antworten
- —— ist wichtig, nur so kénnen wir lernen!
Standort: 80331 Minchen

2 i fiir den i (m/wrd)

Standort: 04109 Leipzig
Standort: 80331 Munchen

3. Bauingenieur (m/w/d) fiir Videomarketing:
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Standert: 80331 Minchen

Weitere Informationen zu offenen Stelien finden Sie auf der Sefte: Offene Stelien bei Diubal.

- L]

— Ein Klick auf die Quelle ruft den
Hyperlink auf

Hier kannen Sie alles in Ihrer Sprache fragen. Fq I I S M i a ausnd h m swe i sen i C hi‘
helfen kann...
Dlubal B el o




03 Beispielanwendungen R%S

- Motivationsschreiben erstellen lassen

€ Zurtck 2u Stellenangsboten Setantecn? 5 L8 8 Telen  Drucken Vex S 00148 [ 23 Januar2025

Produktingenieur Statiksoftware (m/w/d) | o OO s L GG
Tiefenbach

Deine Mission bei Dlubal Software !E
A enieur bist c wich il hen uns n rdern und del

holst du d

Mia - Ihre Ki-Expertin fir Statik

Hi! Mein Name ist Mia. Wie kann ich Ihnen heute
helfen?
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E #

Was macht RFEM 6 zu einer bevorzugten Wahl unter Statikern?

Unsere Vision bei Dlubal Software

Atgameinss

itzt Diubal

als Tragwerksplans

dabei auf die hohe Quall n >

Zur Stellenbeschreibung




4= Mia - Ihre KI-Expertin fiir Stat e

upport-und-schulun i i til P £ Inkognito (2)

A LOSUNGEN PRODUKTE SUPPORT NEWS RESSOQURCEN BILDUNG UNTERNEHMEN KARRIERE 90 TAGE KOSTENLOS TESTEN

Mia - lhre KI-Expertin fiir Statik & Dlubal

Mia ist Inre kompetente digitale Assistentin, die Ihnen rund um die Uhr zuverlissige und exakte Informationen zu a A”““i“"z‘g’g‘;m‘: C‘”"s"“c‘f”
Statikfragen sowie zu Produkten und Dienstleistungen von Diubal bistet. OmpUNg Aap ””E'at‘j"h 5
jahres

Fir schnelle Unterstitzung tippen Sie Ihre Frage ins Chatfenster oder wahlen Sie einen der vorgefertigten Prompts. Mit Mia
finden Sie unkoempliziert und effizient An rten

Mia - Ihre KI-Expertin fir Statil [«]

Ich bin auf der Suche nach Stellenangeboten bei Diubal? Hast du etwas fur Bauingenieure?

Ja, es gibt mehrars Stellenangebote bei Diubal Softwars fiir Bauingenieurs. Hiar sind einige
relevante Positionen:

Bauingenieur (m/w/d) fir das Produktmanagement Stahlbeton:

Standort: 04108 Leipzig
Standort: 80331 Miinchen

n

Bauingenieur fiir den technischen Support (m/w/d)

Standort: 04109 Leipzig
Standort- 80331 Munchen

@

Bauingenieur (m/w/d) fir Videomarketing:

Standort: 80331 Munchen

Weitere Informationen zu offenen Stellen finden Sie auf der Seite: Offene Ste\\&e\ Dlubal

Quellen

Hier kénnen Sie alles in lhrer Sprache fragen.

tirtzung von Mia erhalt
Technische

sere Support-Teams:

ppart | ebteam
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Vision von Dlubal Software
Support-Assistent ,,Mia”
Beispielanwendungen

Kinftige Entwicklungen

Dlubal TextzModel Interface -
Member Model
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Request
Se——
Response
NET Python  Javascript RFEM6

A mostly complete chart of

Neural Networks

© Backfed input cell ©2018 Fiodor van Veen & Stefan Lejnen _ asimonin
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@ Holsynpuc el Perceptron (P) FeedForward (FF)  Racial Basis Netwark (REF)

@ riddencel
@ Frobablistic Hidden Cell 9

@ spiing Hidden Cell Recurrent Neural Network (RN} Long / Short Term Memary {LSTM)

@ copsulecell
. Output Cell
@ woatch input outpat cell

Deep Feed Forward (DFF)

Gated Recurrent Unit (GRU)
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04 Kiinftige Entwicklungen R%S

- Erstellen von Modellen mit GPT
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Allgemeiner PROMPT
Ich méchte einen zylindrischen Stahldruckbehalter mit einem
Durchmesser von 2 m, einer H6he von 5 m und einem oberen Deckel
unter Schneelast auf der Oberseite erstellen. Die untere Kreislinie ist Tobolon s x

gelagert. Die Dicke des Deckels betragt 10 mm und die des
Zylindermantels 4 mm. Die Schneelast betragt 0.25 kN/m?
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Dlubal Software

FOr neue Teamplayer

Wissenschaftlicher Mitarbeiter in KI
Produktentwicklung
Service & Support
Marketing & PR

Sales
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